Ustuga grupowego ubezpieczenia zdrowotnego pracownikow Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
»Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o.0. oraz cztonkéw ich rodzin

Zatgcznik Nr 5 do SIWZ Wzor umowy

UMOWA GENERALNAnr ..../2020

zawarta w dniu ......c..ce...... W ettt e e pomiedzy

Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji , Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o.0.
ul. Filaretow 44, 20-609 Lublin

REGON: 060972765

NIP: 712 325 37 42

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy Zamawiajacym

oraz przy udziale brokera ubezpieczeniowego NORD PARTNER Sp. z o0.0. z siedzibg w Toruniu,
przy ul. Lubicka 16, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS 0000071865 przez Sad Rejonowy w Toruniu, NIP: 956-19-33-030, REGON: 871079932,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 507 000,00 PLN

z jednej strony

a
......................................................................................................................... Z siedzibg w
.................................... pPrzy ul. .cccovvvieeenienseeneene, Wpisanym pod nr KRS .o
reprezentowanym przez:

) [

2) e -

zwanym w dalszej cze$ci umowy Wykonawca.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
Dziatajac na podstawie art. 39 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamo6wien publicznych
(Dz. U. z 2019r., poz. 1843 z pdzn. zm.), w oparciu o postepowanie przetargowe nr
.............................................. Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamoéwienia na ustugi
ubezpieczeniowe w zakresie grupowego ubezpieczenia zdrowotnego pracownikéow Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreacji ,Bystrzyca” w Lublinie Sp. z 0.0. oraz cztonkéw ich rodzin.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi
grupowego ubezpieczenia zdrowotnego pracownikéw Zamawiajgcego oraz cztonkéw ich
rodzin.

2. Szczegobtowy zakres ochrony ubezpieczeniowej reguluje zatacznik nr 6 Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia, stanowigcy integralng czes$¢ niniejszej umowy.

3. Do umowy zastosowanie maja nastepujace Ogélne Warunki Ubezpieczenia:
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§3
OKRES UBEZPIECZENIA
Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres 24 miesiecy, tj. od .......cccceeenene. roku do

Zamawiajacy zastrzega, ze w zwigzku z aktualng sytuacje pandemii koronawirusa termin
rozpoczecia realizacji zamdéwienia (poczatku odpowiedzialno$ci) moze zostaé przesuniety o
maksymalnie 1 miesigc w stosunku do przewidywanego okresu ubezpieczenia, przy
jednoczesnym zachowaniu 24 - miesiecznego okresu realizacji umowy.

§4

ZASADY UBEZPIECZENIA
Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz oferta Wykonawcy stanowg integralng
cze$¢ niniejszej umowy.
W wykonaniu niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia dokumentoéw
potwierdzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia (polis) w zakresie wskazanym w §2
umowy najp6zniej w dniu rozpoczecia okresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.
Ubezpieczeni zostang objeci ochrong ubezpieczeniowg z pelnym prawem korzystania ze
wszystkich §wiadczen okre§lonych umowg od pierwszego dnia okresu odpowiedzialno$ci
Wykonawcy.
Wystawienie oraz doreczenie Zamawiajagcemu dokumentéw potwierdzajacych ochrone
ubezpieczeniowa (polis) po terminie wskazanym w ust. 2 pozostaje bez wptywu na okres
odpowiedzialno$ci Wykonawcy, mozliwos¢ korzystania przez ubezpieczonych ze $wiadczen
bedacych przedmiotem umowy ubezpieczenia oraz nie spowoduje braku mozliwosci
optacenia przez Zamawiajacego sktadki w terminie okreslonym w SIWZ.
Przed rozpoczeciem realizacji umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wykaz oséb, ktére
maja zostac objete ochrong ubezpieczeniowa w pierwszym miesigcu odpowiedzialnosci.
Zamawiajgcy w terminie do 20. dnia kazdego miesiaca przekaze Wykonawcy informacje na
temat zmian osobowych w grupie (przystapienia, odejscia, zmiany wariantéw i pakietéw),
ktére beda obowigzywaty od nastepnego miesigca ochrony ubezpieczeniowej.

§5
ZMIANY UMOWY

Zamawiajagcy w ramach art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych

przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacych okolicznosciach:

1) zmiana ilo$ci 0s6b ubezpieczonych w trakcie trwania umowy,

2) zmiana ilosci os6b ubezpieczonych w poszczegbélnych wariantach i pakietach
ubezpieczenia w trakcie trwania umowy,

3) przedluzenie umowy do czasu zawarcia nowej umowy w postepowaniu o udzielenie
zamOdwienia publicznego,

4) w przypadku korzystnych dla Zamawiajgcego zmian Ogdlnych Warunkéow
Ubezpieczenia,

5) w przypadku zmian przepiséw prawnych wptywajgcych na zakres ubezpieczenia,

6) zmiana na wniosek Zamawiajgacego i za zgoda Wykonawcy zakresu ubezpieczenia na
skutek rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o nowe ryzyka/$wiadczenia
nieprzewidziane w opisie przedmiotu zaméwienia i zwigzana z tym zmiana wysokosci
sktadki,

7) zmiana polegajaca na ograniczeniu przez Zamawiajacego zakresu ubezpieczenia na
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skutek czynnikéw organizacyjnych i finansowych zaistniatych po stronie Zamawiajacego
i zwigzana z tym zmiana postanowien umowy odnoszacych sie do zakresu przedmiotu
umowy, wynagrodzenia i jego wysokosci, rozliczenia oraz obowigzkéw Wykonawcy,

8) zmiany przewidziane w klauzulach zawartych w SIWZ badZz w opisie przedmiotu
zamoéwienia okreslonym w SIWZ,

9) zmiana terminéw ptatnosci sktadki,

10) aktualizacja danych Wykonawcy, w szczegélno$ci zmiana: nazwy, adresu siedziby,

11) zmiana, w ktérej Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamoéwienia, ma zastapic
nowy Wykonawca, o ile nowy Wykonaweca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie
zachodza wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociaga to za soba innych
istotnych zmian umowy, niz przewidziane przez Zamawiajacego w SIWZ,

12) zmiana w przypadku konieczno$ci interpretacji/wyktadni znaczenia i/lub zakresu pojec
zastosowanych w umowie, gdy budzg uzasadnione watpliwosci,

13) zmiana postanowien umowy w celu dostosowania do zmian w prawie powszechnie
obowiazujacym, ktére majg wptyw na realizacje umowy,

14) zmiany umowy dotyczace poprawienia bledéw i oczywistych omytek stownych,
literowych i liczbowych, zmiany uktadu graficznego umowy lub numeracji jednostek
redakcyjnych, niepowodujgce zmiany celu i istotnych postanowieri umowy,

15) zmiana wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji umowy
i ceny jednostkowej (rozumianej jako sktadka za 12 miesieczny okres ochrony
ubezpieczeniowej), o ktérej mowa w formularzu cenowym, o poniesione przez
Wykonawce koszty, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towaréw i ustug,

b) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokoSci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w Ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych
planach kapitatowych

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez
Wykonawce.

W celu zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w pkt. 15) powyzej kazda ze stron umowy,
w terminie 30 dni od dnia wej$cia w zycie przepiséw dokonujacych tych zmian, moze
zwroci¢ sie do drugiej strony z wnioskiem w sprawie odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia o kwote kosztu poniesionego przez Wykonawce, a w przypadku stawki
podatku VAT od daty jego zmiany.

Do wniosku nalezy dotaczyé szczegdétowy opis i wyliczenie wptywu zmian na
wynagrodzenie Wykonawcy (cene jednostkowa rozumiang jako sktadka za 12 miesieczny
okres ochrony ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w formularzu cenowym stanowigcym
zatacznik do umowy) wraz ze wskazaniem terminu ich zaistnienia. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zadania od Wykonawcy dodatkowych wyjasnienn odnosnie wyliczonych
kosztow oraz weryfikacji wyliczen dokonanych przez Wykonawce we wtasnym zakresie.

16) zmiana poczatku okresu ubezpieczenia zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi
w § 3 umowy.
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2. Pozostate zmiany umowy sg mozliwe tylko w okolicznosciach okreslonych w art. 144 ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

3. Wszelkie zmiany warunkéw Umowy Generalnej oraz uméw ubezpieczenia wymagaja
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig niniejszej Umowy Generalnej a tre$cig ogélnych
warunkoéw ubezpieczenia, decyduje tres¢ Umowy Generalne;j.

5. W przypadku sprzecznosci Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia z trescig Specyfikacji
[stotnych Warunkéw Zaméwienia, decyduje tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia oraz oferta Wykonawcy.

§6
SKLADKI
1. Maksymalna warto$¢ umowy (wysokos¢ sktadki) tgcznie z prawem opcji za caty okres
trwania umowy wynosi:

20 =

653 (0171 o) |

i jest zgodna ze ztoZong oferta Wykonawcy z dnia ................... , W tym:

podstawowa warto$¢ umowy (zamoéwienie podstawowe):

310 1 - T

653 (0171 o) |

warto$¢ umowy wynikajaca z prawa opcji

30 =

653 001170 0 U (T |

2. Wysokos¢ sktadki za poszczegdlne pakiety w ramach wariantéw ochrony ubezpieczeniowej
bedzie niezmienna w okresie realizacji umowy.
3. Skiadki za jeden pakiet za okres jednego miesigca wynosza:
a) w Wariancie Podstawowym

Pakiet Indywidualny .......c.cccecvvncininin e zt (stownie:....oovoe )
Pakiet Partnerski .......ccocoovevvncnnienicsien e zt (stownie: ... )
Pakiet Rodzinny ........ccccoviiiininieinieen zt (stownie: ..o )

b) w Wariancie Rozszerzonym
Pakiet Indywidualny .......c.cocecvviniiiininin e zt (stownie:....cuvoe e )
Pakiet Partnerski .......ccocoovevencninenicnienne zt (stownie: ..o )
Pakiet ROdzinny .......cccccovveninininir e zt (stownie: ..o )

4. Sktadka miesieczna nalezna Wykonawcy stanowi sume iloczynéw ilosci pracownikéw
ubezpieczonych w danym miesigcu w ramach poszczegdlnych pakietow oraz wysokosci
miesiecznej sktadki za dany pakiet.

5. Skfadka ptatna jest w okresach miesiecznych do 10. dnia kazdego miesigca, za ktory jest
nalezna, na wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego.

6. Platnos¢ sktadki na konto Wykonawcy zostanie podana w wystawionych dokumentach
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potwierdzajacych ochrone ubezpieczeniowa.

Za date dokonania zaptaty sktadki przyjmuje sie date obcigZzenia rachunku Zamawiajacego.
W przypadku nieoptacenia przez Zamawiajacego sktadki w terminie okreslonym w ust. 5
umowa ubezpieczenia nie ulega zawieszeniu ani natychmiastowemu rozwigzaniu.
Wykonawca z zachowaniem formy pisemnej wzywa Zamawiajgcego do zaptaty, wyznaczajac
mu dodatkowy termin do uregulowania naleznos$ci oraz informujac go o skutkach
nieoptacenia sktadki w dodatkowym terminie. Dodatkowy termin do optacenia sktadki nie
moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty doreczenia Zamawiajagcemu wezwania do zaptaty.
Wykonaweca, ktéremu zostanie udzielone zamoéwienie podstawowe zobowigzany bedzie do
zastosowania w opcjach stawek nie wyzszych niz zastosowanych w zamoéwieniu
podstawowym.

W przypadku niezrealizowania w petni umowy co do wartos$ci wynikajacej z prawa opcji
o ktérej mowa w ust. 1 w okresie obowigzywania umowy, Wykonawca nie bedzie wnosit
zadnych roszczen wobec Zamawiajgcego.

§7

PRAWO OP(]JI
W okresie realizacji umowy Zamawiajacy ma prawo do rozszerzenia umowy ubezpieczenia w
zakresie opisanym w §2 umowy. Prawo opcji moze polega¢ na ubezpieczeniu na warunkach
niniejszej umowy kolejnych os6b w dacie i po dacie zawarcia umowy ubezpieczenia (poczatku
realizacji umowy), a takze na zmianie przez ubezpieczonego wariantu i/lub pakietu w dacie i
po dacie zawarcia umowy ubezpieczenia (poczatku realizacji umowy).
Prawo opcji bedzie realizowane zgodnie z faktycznymi potrzebami Zamawiajgcego w oparciu
o sktadki jednostkowe (sktadki okreslone w Formularzu ofertowym dla danych wariantow i
pakietéw) do wysokosci nie wiekszej niz 30% wartos$ci zamoéwienia podstawowego w kazdym
rocznym okresie ubezpieczenia. Przez wysoko$¢ opcji rozumie sie procent wzrostu wartosci
sktadki wymienionej w §6 ust. 1 umowy.
Zamawiajagcy moze ztozy¢ jednostronne os$wiadczenie woli o wykonaniu prawa opcji,
natomiast Wykonawca zobowigzany jest Swiadczy¢ ustugi objete prawem opciji.
Wykonawcy nie przystuguje wobec Zamawiajacego roszczenie o realizacje zamodwienia
opcjonalnego.

§8
PODWYKONAWCY
Wykonawca o$wiadcza, iz zamierza/ nie zamierza powierzy¢ podwykonawcom nastepujacy
zakres ustug, objetych przedmiotem zamoéwienia, stanowigcych cze$¢ zamowienia:

Nazwa podwykonawcy
(podmiotu na rzecz ktorego Wykonawca, ZaKres powierzonych czynnosci
powierzy czynnosci wchodzgce w zakres

ustug, objetych przedmiotem zaméwienia)

Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot powierzonych podwykonawcy czynnosci
ubezpieczeniowych mogg stanowi¢ jedynie czynnosci, ktére zgodnie z Ustawg z dnia 11
wrze$nia 2015r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (w szczego6lnosci zgodnie
z art. 73 ust. 1 wzw. z art. 3 ust. 1 pkt. 27 tejze Ustawy), moga zosta¢ powierzone podmiotom
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trzecim.

3. Wykonawca o$wiadcza, Ze kluczowe elementy zamdwienia tj. m.in. zawieranie umow
ubezpieczenia, ocena ryzyka, udzielanie ochrony ubezpieczeniowej nie zostalty powierzone
podwykonawcy.

4. Wykonawca o$wiadcza, Ze ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za ustugi (powierzone czynnosci),
ktére wykonuje przy pomocy podwykonawcéw.

§9
WYKAZ 0SOB SKIEROWANYCH PRZEZ WYKONAWCE DO REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Osoby wyznaczone przez Wykonawce do obstugi umowy w zakresie nastepujacych
czynnoSci:

a) obstuga umowy ubezpieczenia, wystawienie dokumentéw ubezpieczenia, rozliczanie
ptatnosci, pozostate czynnosci administracyjne:

Dane kontaktowe pracownika
Rodzaje czynnosci (imie i nazwisko, bezposredni telefon,
adres e-mail)

b) obstuga procesu realizacji Swiadczen:

Dane kontaktowe pracownika
Rodzaje czynnosci (imie i nazwisko, bezposredni telefon,
adres e-mail)

2. Wykonawca kazdorazowo poinformuje Zamawiajgcego na piSmie o zmianie osoby
dedykowanej do obstugi. Zmiana taka nie bedzie stanowita zmiany umowy.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w okolicznosciach okreslonych w art. 145 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej cze$ci umowy tj. Wykonawcy nalezy sie sktadka za okres, w
ktérym udzielat on ochrony ubezpieczeniowej Zamawiajgcemu.

2. Jezeli w pierwszym miesigcu okresu ubezpieczenia (poczatek okresu ubezpieczenia zostanie
wskazany przez Zamawiajacego) do umowy ubezpieczenia przystapi mniej niz 60%
pracownikéw Zamawiajgcego, Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
Generalnej w trybie natychmiastowym.

§11
ROZWIAZANIE UMOWY
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Umowa moze zosta¢ rozwigzana przed uptywem wskazanego w umowie terminu w przypadku
zaistnienia okolicznosci, ktérych Zamawiajacy nie byt w stanie przewidzie¢ w chwili udzielenia
zamdéwienia, w tym na skutek zmiany sytuacji finansowej Zamawiajacego badZ w razie
wystgpienia jakichkolwiek innych okolicznosci uniemozliwiajacych badz utrudniajgcych mu
dalsze wspétfinansowanie sktadek pracownikom.

§12
POUFNOSC INFORMACJI

1. Wykonawca oswiadcza, ze materialy dostarczone przez Zamawiajacego oraz wszelkie
informacje, dane i dotyczace dziatalnosci Zamawiajacego i nabyte przez Wykonawce
w trakcie realizacji umowy, ktoére nie zostaly uzgodnione jako przeznaczone do
rozpowszechnienia, beda traktowane przez Wykonawce poufnie, tzn. Wykonawca
zobowigzuje sie w trakcie trwania umowy, jak réwniez po jej ustaniu, do zachowania
tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji uzyskanych w trakcie trwania wspétpracy
na temat Zamawiajacego oraz podmiotéw z nim powigzanych.

2. Ujawnienie powyzszych informacji przez Wykonawce osobom trzecim jest mozliwe tylko
i wylacznie po wyrazeniu pisemnej zgody przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci informacji
(zdefiniowanych w tym paragrafie) przez swoich pracownikéw.

§13
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy i Wykonawca o$wiadczaja, ze wypehili i beda wypetnia¢ obowiazek informacyjny,
przewidziany w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Obowigzek zostanie spetniony wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
lub posrednio zostaty uzyskane w celu realizacji zaméwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

§14

ROZSTRZYGANIE SPOROW

Ewentualne spory mogace wynikng¢ z umowy beda rozpatrywane przez sady wtasciwe
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§ 15
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

2. Zawiadomienia/o$wiadczenia, jakie w zwigzku z umowg sktadane sg przez strony tej umowy,
powinny by¢ dokonywane na pismie i doreczane za pokwitowaniem lub przesytane listem
poleconym.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci
nalezno$ci wynikajacych z tytutu realizacji niniejszej umowy na banki, firmy ubezpieczeniowe,
inne podmioty gospodarcze czy osoby fizyczne lub prawne.



Ustuga grupowego ubezpieczenia zdrowotnego pracownikow Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
»Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o.0. oraz cztonkéw ich rodzin

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa, w szczego6lnosci ustawa kodeks cywilny, ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz ustawa Prawo zamoéwien publicznych.

6. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwo6ch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
dla Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



